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BIA HR - Solutii de succes

Partener de incredere pentru GTS Telecom
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decéat un furnizor de servicii: un partener de incredere!*

*GTS Telecom se poate concentra asupra misiunii
asumate de a sustine cu integritate afacerile clientilor
sai si de a-i ajuta sa fie mai productivi, mai profitabili,
asigurand integrare si consistenta business-ului lor.

Simona Miholca, HR Manager,
GTS Telecom
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De la provocare la solutii

GTS Telecom face parte din GTS Central Europe, unul dintre cei mai importanti furnizori de servicii de
telecomunicatii integrate din Europa Centrala si de Est. Beneficiind de experienta si cunostintele
Grupului in regiune, GTS Telecom este unul dintre principalii furnizori de servicii de telecomunicatii
bazate pe infrastructura din Romania. GTS furnizeaza solutii nationale si internationale de transport de
date, voce, acces internet, servicii de tip cloud si colocare in centrele de date proprii din Bucuresti.

Provocarea: GTS Telecom este o companie
bazata pe inovatie, care ofera solutii si servicii
de calitate clientilor sai. Pentru a-si duce cu
succes la indeplinire aceasta misiune, GTS
avea nevoie de un partener de incredere caruia
sa-i incredinteze responsabilitatile legate de
salarizare si administrare de personal, in
siguranta si in conformitate cu legea.

Mai mult, ca urmare a unui recent proces de
achizitie, GTS Telecom a parcurs cu succes un
amplu proces de schimbare si de aliniere a
practicilor organizationale, inclusiv in zona
proceselor HR.

www.bia.ro

Solutia: Din anul 2009, intr-o prima etapa, BIA
HR a furnizat servicii de salarizare si consultanta
legislativa, indeplinindu-si angajamentul asumat:
zero erori de procesare payroll. In urma analizei
costurilor si a calitatii serviciilor furnizate, GTS
Telecom a decis sa externalizeze catre BIA HR
si serviciile de administrare de personal.

Ca urmare a procesului de preluare al angajatilor
companiei achizitionate, consultantii BIA HR au
fost implicati in procesul de schimbare
organizationala asigurand suportul necesar
alinierii practicilor si activitatilor de salarizare si
administrare  de  personal, precum  si
comunicarea cu salariatii preluati.
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