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BIA HR - Solutii de succes

Servicii de resurse umane potrivite filosofiei Toyota

‘Incepand din 2011, BIA este furnizorul de servicii de salarizare si
administrare de personal al firmelor Toyota Romania si Inchcape Motors.
La aceste servicii s-au adaugat pe parcursul colaborarii noastre si cele
de recrutare si leasing de personal, BIA devenind astfel furnizorul nostru
principal de servicii integrate in domeniul resurselor umane.

In cei doi ani si jumatate de colaborare, echipa BIA ne-a oferit in mod
constant servicii de inalta calitate. Am apreciat in mod deosebit

flexibilitatea cu care au raspuns tuturor nevoilor noastre si adaptarea

TOYOTA rapida la cerintele specifice firmelor din grupul nostru.”
Simona Preda — HR Manager
Toyota Romania

Sa fii furnizor pentru Toyota inseamna sa intelegi si sa aderi la
valorile care definesc “The Toyota Way”: imbunatatire continua si
respectul pentru oameni.

Inseamna sa ai 0 viziune pe termen lung, sa intelegi ca procesele de

- lucru corecte vor genera rezultatele asteptate, sa adaugi valoare
BETTER ‘ organiz_f';_lti_ei_prin dezvoltareg mfambrilor _sai Si sa Iucr_ezi astfel _incat
' sa sprijini invatarea organizationala prin continua imbunatatire
proceselor si prin dezvoltarea profesionala a oamenilor.
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De la provocare la solutii

Inchcape este o companie internationala, leader in domeniul distributiei si vanzarii de autovehicule, care opereaza in 26
de tari cu piete mature si in curs de dezvoltare. Inchcape are parteneriate cu cele mai importante branduri auto din
lume si are ca obiectiv principal “sa creeze o experienta incredibila pentru clientii celor mai bune marci auto din lume”.

In Romania, Inchcape importa si distribuie marcile Toyota si Lexus, prin compania Toyota Romania SRL care a luat
nastere in anul 2000 fiind autorizata de Toyota Motor Corporation, cel mai mare producator de automobile din lume.

Intre 2000 si 2009, Toyota Romania SRL si-a construit o retea de 21 de dealeri independenti autorizati care opereaza
pe teritoriul intregii tari respectand standardele producatorului Toyota Motor Corporation.In 2006 Inchape a infiintat o
noua companie Inchcape Motors SRL prin care opereaza un centru de retail modern - Toyota Bucuresti Nord.

Provocarea: bazandu-se mereu pe filozofia
imbunatatirii continue Toyota Romania a decis sa
externalizeze activitatile de salarizare si administrare de
personal care ocupa o mare parte din timp si reduc
lipsa de concentrare a departamentului HR asupra
proceselor care genereaza plus valoare pentru
organizatie.

Pentru alegerea partenerului potrivit in furnizarea
acestor servicii Toyota Romania a analizat in cadrul BIA
procesele de lucru si modul de obtinere a rezultatelor
apreciind corectitudinea acestora, profesionalismul si
expertiza echipei de cont, precum si timpii de livrare a

serviciilor.

Solutia: BIA HR contribuie la succesul Toyota Romania
fiind principalul furnizor de servicii integrate in domeniul
resurselor umane.

Inca din anul 2011, BIA HR furnizeaza servicii de
salarizare si administrare de personal asigurand
conformitatea cu legislatia romaneasca a proceselor si
rezultatelor pentru Toyota Romania.

Flexibilitatea abordarilor, rezultatele obtinute si calitatea
servicillor au fost apreciate si in cazul altor servicii
furnizate, precum recrutarea pentru pozitii specializate
sau leasing de personal.
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